POLITICA DE GESTION

La politica de gestién definida por PLASTICOS TATAY, S.A. empresa dedicada al disefio,
fabricacién y comercializacién de productos para la jardinerfa, menaje y sanitario, esté
enfocada a la consecucién del objetivo principal, que es satisfacer las expectativas y necesidades
de sus clientes respetando el medio ambiente y consiste en la realizacién por parte de todo el
personal de la empresa, como parte integrante del sistema de gestién, de las siguientes acciones
fundamentales:

* La calidad final del producto entregado al Cliente es el resultado de
acciones planificadas y sistemdaticas durante todo el ciclo del producto.

* Las expectativas de los clientes son el criterio para establecer el patrén de
calidad de nuestros productos

* La calidad es una tarea de todas las areas de la compaiiia. Cada una de
las areas tiene que asumir que es cliente y proveedor de departamentos
y personas de la organizacién,

* Mantener siempre el compromiso de la mejora continua y prevenciéon de
la contaminacién en los procesos y productos con el fin de mejorar
nuestro desempeiio y comportamiento ambiental,

» Consolidar la empresa y sus puestos de trabajo.

*  Mantener y ampliar la formacién de nuestro personal.

» Identificar y analizar las fuentes de error para eliminar las no
conformidades internas y reclamaciones de clientes.

* Establecer los objetivos estratégicos necesarios de calidad y medio
ambiente para la mejora continua del sistema haciendo hincapié en
nuestros aspectos ambientales significativos como son la reduccién del
consumo eléctrico y la reduccién del residuo plastico.

* Garantizar la calidad de los productos respetando el medio ambiente.

* Mantener el compromiso de cumplimiento de los requisitos legales
aplicables.
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